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دستورالعملاستفادهازآبسردکن/گرمکن
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نصبوراهاندازیایندستگاهتوسطکارشناسمجازشرکتالزامیاست.*
درغیراینصورتکالاازگارانتیخارجخواهدشد.

بابتانتخابآبسردکندومنظورهیايستکولازشمامتشکريم.
لطفاً پیشازاستفادهازدستگاه،ایندستورالعملرابهدقتمطالعهکنید
ومطابقالزاماتدفترچهازدستگاهاستفادهنمایید.خواهشمنداست،
پسازمطالعهجهترجوعمجدد،ازدفترچهیراهنمانگهداریکنید.

هزینهیاتصالاتوانجاملولهکشیتامحلآبسردکنبرعهدهیمشتریاست.
نصبخارجازمراکزاســتانهاباراهنماییتلفنیودریافتکدمجوزازمرکز
خدماتمشتریانامکانپذیراست.درصورتاصرارمشــتریبهنصبخارج
ازمحدودهتوسطشرکت،هزینهایابوذهابطبقتعرفهدریافتمیشــود.
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اطلاعاتایمنی
   این وسیله برای استفاده توسط افراد )از جمله کودکان( با کم توانی جسمی، حسی یا ذهنی، یا افراد بی تجربه و نا آگاه در نظر گرفته 

نشده است؛ مگر این که نظارت بر این افراد یا ارائه ی دستورالعمل استفاده از وسیله، توسط سرپرست مسئول ایمنی انجام گیرد.
   توصیه می شود کودکان تحت نظارت و سرپرستی باشند، تا اطمینان حاصل شود که با وسایل بازی نمی کنند.

   این محصول برای استفاده در هوای آزاد مناسب نیست.
   طراحی این دستگاه بر اساس دمای محیط هایی بین 16 تا 32 درجه ی سلسیوس است.

   این وسیله برای نصب در فضایی که امکان استفاده از فوران آب وجود دارد، مناسب نیست.
   این وسیله باید در وضعیت افقی قرار داده شده و تراز شود.

   اگــر کابــل یــا بنــد تغذیــه آســیب ببینــد، بــرای جلوگیــری از خطر بایــد توســط ســازنده یــا تعمیــرکار مجاز یــا شــخص دارای 
صلاحیــت مشــابه تعویض شــود.

   اقداماتاحتیاطیجهتنصبدستگاه:
1. پیش از نصب، مطابق دستورالعمل تمیزکاری، دستگاه را تمیز کنید.

2. از نصب دستگاه در محیط های مرطوب و یا محلی که با آب در تماس باشد، خودداری کنید.
3. از نصب دستگاه در معرض هر گونه وسیله ی حرارت زا و تابش مستقیم نور خورشید خودداری کنید.

4. بــه منظــور جلوگیــری از اختــلال در عملکــرد، جمع شــدن آب یــا لرزش آبســردکن، دســتگاه بایــد در حالــت تــراز و در فاصله ی 
حداقــل 10ســانتی متری از دیــوار، سیســتم های گرمایشــی و تلویزیــون قــرار گیــرد.

5. از قرار دادن دستگاه روی سطوح پلاستیکی، کاغذی و موادی از این قبیل خودداری کنید.
6 .  وسایل اتصال مورد نیاز جهت راه اندازی محصول در بند » نصب دستگاه« بیان شده است.

    نصبپایهیاتصالبهکف  
جهت اطمینان از عدم واژگونی دستگاه، پایه ها باید مطابق تصاویر توسط کارشناس مجاز شرکت به محصول و زمین متصل شود.

2 عدد قطعه پایه نصب ثابت2 عدد پرچ2 عدد رولپلاک2 عدد پیچ
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اقداماتاحتیاطیجهتتعمیر،نگهداریوتمیزکردندستگاه:
   جهت تعمیر دستگاه به بند » تعمیر و رفع خرابی « در انتهای همین دفترچه ی راهنما مراجعه فرمایید.

   در صورتــی کــه بــرای مدت زمــان طولانــی قصــد اســتفاده از دســتگاه را ندارید، بــرای صرفه جویــی در مصــرف انرژی دســتگاه، 
ســیم دوشــاخ را از پریــز بــرق جــدا کــرده و آب باقی مانــده در آن را از طریــق خروجی هــای آب تخلیــه کنید.

   در اولیــن اســتفاده از دســتگاه یــا در صورتــی کــه مــدت زمــان زیــادی از آن اســتفاده نکرده ایــد، بایــد مخــزن آب و لوله هــا بــه 
خوبــی تمیــز شــوند. بــرای ایــن منظــور می تــوان از ترکیــب ســرکه ســفید و آب داغ بــا نســبت یــک بــه پنــج )نیــم لیتــر ســرکه 
ســفید و 2/5 لیتــر آب داغ( بــرای تمیــز کــردن مخــزن و لوله ها اســتفاده کــرده و ســپس کل محلــول موجــود در مخــزن را به روش 

ذکــر شــده در بنــد بعــدی)روش تخلیــه ی آب( خــارج کنید.

جهت جلوگیری از بروز هر گونه خسارت، پیش ازانجام موارد زير برق دستگاه را قطع کنید.

   روش تخلیــه ی آب: شــیرهای خروجــی آب گــرم و ســرد را بــه ترتیــب فشــار دهید و در شــیر تخلیــه و درپــوش لاســتیکی واقع در 
پشــت دســتگاه را جهــت خــروج آب بــاز کنید)مراقــب باشــید تــا بــا آب گــرم دچار ســوختگی نشــوید. بــرای ســرد شــدن آب حداقل 

ــر کنید(. ــه صب 30 دقیق
ــار اقــدام نمــود.  ــوان از ترکیــب جــوش شــیرین و آب داغ در هــر شــش مــاه یک ب    جهــت رســوب زدایی داخــل دســتگاه می ت
بدیــن منظــور بــه ازای هــر لیتــر آب، 3 قاشــق چای خوری جــوش شــیرین بــه آب داغ اضافــه نمــوده و داخل مخزن ســرد دســتگاه 

بریزیــد و پــس از گذشــت حــدود 2 الــی 3 ســاعت، محلــول را بــه روش ذکــر شــده در بند قبلــی تخلیــه نمایید.
ــا دو  ــز را آرام ب ــه ی آب ری ــل از ســرریز شــدن آب، قطع ــز آب جمــع می شــود. قب ــر اســتفاده از آبســردکن، داخــل آب ری    در اث
دســت بــه ســمت بــالا حرکــت داده و آب جمــع شــده را تخلیه کنیــد. پــس از تخلیــه بایــد به وســیله ی مایــع ظرفشــویی و آب گرم 
تمیــزکاری شــود. لازم اســت تمیــزکاری پــس از هــر بــار تخلیــه یــا هــر هفته)هــر کــدام کــه زودتــر اتفــاق بیفتــد( انجــام شــود.
   توصیــه می شــود تمیــزکاری بیــرون دســتگاه هــر ســه مــاه یک بــار بــا پارچــه ای از جنــس الیــاف طبیعــی و آب انجــام شــود.

   این وسیله نباید با فوران آب تمیز شود.

وزنخالص
)کیلوگرم(

ظرفیت
)برمبنایآبورودی25درجه( فشارآبورودی

گرم سردبیشینهکمینه

ابعاد
)ارتفاعxعمقxعرض()میلیمتر(

10درجه ی سلسیوس ≥80 درجه ی سلسیوس ≤14/5
2 لیتر در ساعت5 لیتر در ساعت

300x 390x1115 پاسکال 106×           1060/6×         0/1پاسکال 

   شیلنگ جدید و نو که همراه وسیله ارائه شده است، باید استفاده شود و بهتر است شیلنگ قدیمی مجدد استفاده نشود.

   بیشینه و کمینه ی فشار آب ورودی درجدول زیر بیان شده است.
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شرحاجزایدستگاه

1. نشانگر آب گرم

2 . نشانگر آب سرد                                                                                                         

3. قفل کودک 

4.  شیر آب گرم

5. شیر آب سرد

6. آب ريز

7. کلیدگرم

8.کلید سرد

9. کابل برق

10. شیر تخلیه

11. مجرای ورودی آب شهری
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   از روشن و خاموش کردن دستگاه از طریق به برق زدن و جدا کردن سیم دوشاخ خودداری کنید.
   برای جلوگیری از اتصالی برق، از ریزش آب بر روی بدنه ی دستگاه اکیداً خودداری کنید.

   در هنگام تخلیه ی دستگاه، مراقب باشید که خروجی آب پشت دستگاه باز بوده و مانعی آن را مسدود نکرده باشد.

   جهــت جلوگیــری از یخ زدگــی نبایــد دمــای محیــط از دمــای طراحــی دســتگاه پایین تــر بــوده و هم چنیــن نبایــد ترموســتات 
دســتکاری شــده یــا آســیب ببینــد؛ زیــرا آب در مخــزن ســرد منجمــد و موجــب انســداد لوله هــا می شــود.

   در صورت یخ زدگی، پیش از استفاده ی مجدد باید تا زمان ذوب شدن یخ صبر کنید.
ــت  ــز جه ــل نی ــت مای ــی در حال ــورت جابه جای ــد. در ص ــودداری کنی ــتگاه خ ــردن دس ــه ک ــی، از وارون ــگام جابه جای ــه هن    ب

ــد. ــاوز کن ــه تج ــد از 45 درج ــه ی آن نبای ــی، زاوی ــه خراب ــر گون ــروز ه ــری از ب پیش گی
   دستگاه را فقط به لوله ی آب سرد وصل کنید و فقط از آب خالص، بدون املاح و یا آب تصفیه شده استفاده کنید.

   دسترســی بــه محــدوده ی ســرویس فقــط منحصــر بــه افــرادی اســت کــه دارای دانــش فنــی و تجربــه ی عملــی می باشــند، به 
ویــژه اطــلاع از ســلامت  و بهداشــت را نیــز شــامل می شــود.

   این وسیله نباید در محل هایی که سیستم اتصال زمین وجود ندارد،  به کار گرفته شود.
   پیش از به برق زدن دستگاه و روشن کردن آن، از خروج آب از شیر آب گرم مطمئن شوید.
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نصبدستگاه
   دستگاه را از جعبه خارج کرده و از سالم بودن آن اطمینان حاصل کنید.

   کیســه ی وســایل اتصــال را بــاز کنیــد و شــیر یکپارچــه و لولــه خرطومــی یــک چهــارم اینــچ، نــوار تفلــون، شــیر فشارشــکن، 
ــد. ــره را خــارج کنی ــن و غی ــه پلی اتیل لول

   شیر آب سرد دستگاه را ببندید. با استفاده از ابزار، شیلنگ متصل به شیر سه راهی را وصل و محکم کنید.
   شــیارهای رزوه شــده ی شــیر ســه راهی را بــه منظــور نوارپیچــی تمیــز کنیــد. نــوار پیچــی در جهــت عقربه های ســاعت اســت. 
بــه منظــور اتصال شــیر بــا لولــه ی مخروطــی یک چهــارم اینــچ نــوار تفلــون بایــد 5 الــی 10 دور نوارپیچی شــود. بــه منظــور اتصال 
شــیر آب ســرد و ســه راهی و مغــزی، از آچــار اســتفاده کنیــد؛ ســپس شــیلنگ را وصــل کنیــد.) در صورتــی کــه پــس از محکــم 

کــردن مهره هــا نشــتی رخ داد، از واشــر لاســتیکی در بیــن اتصــالات اســتفاده کنید.()مطابــق تصویــر یــک(

ــه مجــرای  ــن را ب ــه پلی اتیل ــد. در آخــر ســر دیگــر لول ــه شــیر ســه راهی وصــل کنی ــن را ب ــه پلی اتیل ــر دو، لول ــق تصوی    مطاب
ــد. ورودی آب دســتگاه وصــل کنی

2. مغزی ورودی آب مصـرفی1. نوار تفلون را بکشید.
 را به شیر سه راهی وصل کنید.

تصوير 1

3. شیلنگ متصل به مغزی را 
به شیر سه راهی وصل کنید.

4. مهره روی سه راهی
 را باز کنید.

5. لوله ی پلی اتیلن را ابتدا از مهره عبور داده
 و سپس چند لحظه در آب گرم قرار دهید 
تا کمی نرم شود. سپس برروی برآمدگی

انشعاب سه راهی نصب کنید.

6. مهره را در جای خود نصب کرده
 و از عدم نشت آب اطمینان 

حاصل کنید.

تصوير2
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   دستگاه را روی سطح زمین یا محلی که برای آن در نظر گرفته شده است، به صورت ایستاده قرار دهید.
   شیر اصلی ورودی را پیش از نصب آن ببندید.)شکل1(

   شیر اتصال را باز کرده و آب باقی مانده در سیستم لوله کشی را خارج کنید.)شکل2(
   شیر را از لوله آب جدا کرده و رابط اصلی آب را به لوله ی آب)فقط به لوله ی آب سرد( وصل کنید.)شکل3(

   شیلنگ ورودی را توسط واشر مربوطه به مجرای پشت دستگاه متصل کنید.)شکل4(

   شیر اصلی ورودی را پس از نصب آب باز کنید.
   از آبسردکن تا یک ساعت بعد از جابه جا کردن آن استفاده نکنید.

   دوشاخه را به پریز برق بزنید و کلید گرم یا کلید سرد را بر حسب نیاز روشن کنید.
   هیچ وسیله ی برقی دیگری را به پریز برق مخصوص آبسردکن متصل نکنید.

راهاندازیواستفادهازدستگاه

1 2 3 4

شیلنگ
ورودی

   کلیــه ی اتصــالات فشــاری دارای یــک رینــگ پلاســتیکی آبــی رنگ هســتند که بــه منظــور جلوگیــری از خــارج شــدن اتفاقی 
شــیلنگ آب و یــا نشــت آب تعبیــه شــده اند. ایــن ضامــن بایــد همیشــه در محــل اســتقرار خــود قرار داشــته باشــد.
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پرکردنآب:

ــان از نشــتی نداشــتن لوله هــا، آن هــا را بررســی  ــرای حصــول اطمین ــد. ب ــاز کنی ــه ی آبســردکن را ب ــه لول 1. شــیر متصــل ب
ــد. ــد. در صــورت مشــاهده ی نشــتی، آن را برطــرف کنی کنی

2. شیر خروجی آب گرم )2( را همزمان با دکمه ی قفل کودک )1( فشار دهید و تا خروج کامل آب گرم نگاه دارید.

تصوير 1

تصوير2
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عملکردسیستمگرمایشی:

  پیش از به برق زدن دستگاه و روشن کردن آن، کلید قفل کودک را فشار داده 
و سپس به ترتیب شیرهاي خروجي آب گرم و سرد را تا خارج شدن آب باز نگه داريد.

تصوير1.  مرحله ی شروع
کار سیستم گرمایشی

تصوير2.  مرحله ی دستیابی 
به آب گرم با دمای مطلوب

کلیــد گرم واقع در پشـــت دســـتگاه را روشـــن کنیــد. سیســـتم گرم کننــده شـــروع بــه کار می کند و نشــانگرآب گرم مطابـــق 
تصویـر 1 روشـن خواهد شـد.

زمانـــی که آب گرم به درجه ی تنظیم شـــده برســـد،  دســـتگاه در حالـــت حفـــظ دمـــای مطلـــوب قـــرارگرفته و نمایشـگر 
ــد. ــق تصویر 2 خواهد شـ مطابـ

عملکردسیستمسرمایشی:

تصوير3.  مرحله ی شروع 
کار  سیستم سرمایشی

تصوير4.  مرحله ی دستیابی 
به آب سرد با دمای مطلوب

کلید ســرد واقع در پشت دستگاه را روشــن کنید. سیسـتم سـردکننده شـروع  بـه کار می کنـد  و  نشـانگر آبسرد مطابـق  
تصویـر 3 روشـن خواهـد شـد.

زمانـی کـه آب سـرد بـه درجـه ی تنظیم شـده برسـد، دسـتگاه در حالـت حفـظ دمای مطلـوب قـرار گرفتـه و نمایشـگر مطابـق 
تصویـر 4 خواهد شد.
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   قبل از معدوم کردن دستگاه، با واحد خدمات مشتریان تماس بگیرید.
   این وسیله صرفاً برای استفاده خانگی در نظر گرفته شده است.

   ایــن دســتگاه مســتقیم بــه آب لوله کشــی منــزل وصــل می شــود. بنابرایــن بــه راحتــی در منــازل و بــرای تهیــه آب خنــک، 
چــای و قهــوه از آن اســتفاده کنیــد.

ــا 90  ــه سیســتم کنتــرل درجــه ی حــرارت اســت. دمــای آب گــرم تولیــد شــده همیشــه بیــن 80 ت    ایــن دســتگاه مجهــز ب
ــت. ــیوس اس ــه ی سلس درج

   مخــزن گــرم و ســرد دســتگاه از فــولاد ضــد زنــگ مــورد اســتفاده در صنایع غذایــی ســاخته شــده و از ســلامت و ایمنــی بالایی 
برخــوردار اســت.

ــض آن  ــر، تعوی ــارت بیش ت ــاد خس ــری از ایج ــور جلوگی ــات، به منظ ــایر قطع ــا س ــرق ی ــل ب ــدن کاب ــوب ش ــورت معی    در ص
بایــد توســط کارشــناس انجــام شــود. در غیــر این صــورت کالا از گارانتــی خــارج خواهــد شد.)تشــخیص دلیــل خرابــی کابــل بــا 

ــود.( کارشــناس مربوطــه خواهــد ب
   در فرایند تست محصول از آب استفاده شده است، لذا وجود قطرات آب در محصول طبیعی است.

   دریچه های تهویه در پشت دستگاه را مسدود نکنید.
   به منظور پیش گیری از خطر آتش سوزی، از کابل بلند استفاده نکنید.

   از قرار دادن مواد قابل احتراق در نزدیکی دستگاه خودداری کنید.

نکاتمهم
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نحوهیبرطرفکردندلایلاحتمالیمشکل

سرد/گرم نشدن آب

خاموش بودن چراغ ها

خارج نشدن آب سرد و گرم
از شیرهای خروجی

نشت يا سرريز شدن آب 
در بدنه

صدای غیر عادی

برق گرفتگی

1- خارج شدن دوشاخه از پريزبرق/قطع شدن برق
2- خاموش بودن کلید روشن/خاموش

3- استفاده بیش از حد از دستگاه در زمان کوتاه
4- سوختن المنت مخزن گرم

5- خراب بودن کلید
6- نشت گاز از سیکل تبريد

1- يخ زدگی مسیر آب
2- خمیدگی لوله

1- وجود ترک در لوله ها
2- خرابی شیر

3- شل شدن و يا افتادن لوله سیلیکونی
4- عدم اتصال صحیح در 
شیرتخلیه و نشتی آب از آن

1- تعويض لوله های ترک خورده/ تماس با خدمات مشتريان
2- تعويض شیر/ تماس با خدمات مشتريان

3- نصب صحیح لوله سیلیکونی
4- محکم کردن در شیر تخلیه و تعويض

درپوش لاستیکی شیر تخلیه در صورت پارگی

1- خارج شدن دوشاخه از پريزبرق/قطع شدن برق
2-  خاموش بودن کلید روشن/ خاموش

1- تراز نبودن دستگاه
2- چسبیدن دستگاه به اشیای ديگر

قطع شدن سیم اتصال زمین

1- دوشاخه را به پريزبرق زده و کلید گرم يا سرد را روشن کنید
2- روشن کردن کلیدها

1- قرار دادن دستگاه بر سطح صاف
2- دور کردن دستگاه از اشیای ديگر

بررسی وضعیت سیم اتصال  زمین

1- دوشاخه را به پريزبرق زده و کلید گرم يا سرد را روشن کنید
2- روشن کردن کلیدها

3- مدت کمی صبر کنید، دستگاه دوباره شروع به کار خواهد کرد
4- تعويض مخزن گرم/ تماس با خدمات مشتريان

5- تعويض کلید/ تماس با خدمات مشتريان
6- تماس با خدمات مشتريان

1-  خاموش کردن دستگاه تا زمان ذوب شدن کامل يخ ها
2- نصب صحیح لوله

تعمیرورفعخرابی

در صورت بروز مشکل پیش از اقدام به تعمیر دستگاه موارد زير را بررسی کنید:
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