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دستورالعمل استفاده از آب‌سردکن‌/گرم‌کن‌

TM-SW408
TM-RW410n

TM-RG410

 TM-CW409n
TM-CW409
TM-CG409

TM-RW410
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نصب و راه‌اندازی این دستگاه توسط کارشناس مجاز شرکت الزامی است.
در غیر این صورت کالا از گارانتی خارج خواهد شد.

بابت انتخاب آبسردکن دومنظوره‌ی ايستکول از شما متشکريم.
لطفاً پیش از استفاده از دستگاه، این دستورالعمل را به دقت مطالعه کنید
و مطابق الزامات دفترچه از دستگاه استفاده نمایید. خواهشمند است، 

پس از مطالعه جهت رجوع مجدد، از دفترچه راهنما نگهداری کنید.

نصب لوازم جانبی مانند منبع فیلتردار و جالیوانی بر عهده‌ی مشتری است.
نصب خارج از مراکز استان‌ها با راهنمایی تلفنی و دریافت کد مجوز از مرکز 
خدمات مشتریان امکان‌پذیر است. در صورت اصرار مشتری به نصب خارج 
از محدوده توسط شرکت،هزینه‌ی ایاب و ذهاب طبق تعرفه دریافت می‌شود.
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بابت انتخاب آبسردکن دومنظوره‌ی ايستکول از شما متشکريم.
لطفاً پیش از استفاده از دستگاه، این دستورالعمل را به دقت مطالعه کنید
و مطابق الزامات دفترچه از دستگاه استفاده نمایید. خواهشمند است، 

پس از مطالعه جهت رجوع مجدد، از دفترچه راهنما نگهداری کنید.

نصب لوازم جانبی مانند منبع فیلتردار و جالیوانی بر عهده‌ی مشتری است.
نصب خارج از مراکز استان‌ها با راهنمایی تلفنی و دریافت کد مجوز از مرکز 
خدمات مشتریان امکان‌پذیر است. در صورت اصرار مشتری به نصب خارج 
از محدوده توسط شرکت،هزینه‌ی ایاب و ذهاب طبق تعرفه دریافت می‌شود.

اطلاعات ایمنی
   ایــن وســیله بــرای اســتفاده توســط افــراد)از جملــه کــودکان( بــا کم‌توانــی جســمی، حســی یــا ذهنــی، یــا افــراد بی‌تجربــه 
ــاآگاه درنظــر گرفتــه نشــده اســت؛ مگــر این‌کــه نظــارت بــر ایــن افــراد یــا ارائــه‌ی دســتورالعمل اســتفاده از وســیله، توســط  و ن

سرپرســت مســئول ایمنــی انجــام گیــرد.
   توصیه می‌شود کودکان تحت نظارت و سرپرستی باشند، تا اطمینان حاصل شود که با وسایل بازی نمی‌کنند.

   این محصول برای استفاده در هوای آزاد مناسب نیست.
   طراحی این دستگاه بر اساس دمای محیط‌هایی بین 16 تا 32 درجه سلسیوس است.

   این وسیله برای نصب در فضایی که امکان استفاده از فوران آب وجود دارد، مناسب نیست.
   این وسیله باید در وضعیت افقی قرار داده شده و تراز شود.

   اگــر کابــل یــا بنــد تغذیــه آســیب ببینــد، بــرای جلوگیــری از خطر بایــد توســط ســازنده یــا تعمیــرکار مجاز یــا شــخص دارای 
صلاحیــت مشــابه تعویض شــود.

    اقدامات احتیاطی جهت نصب دستگاه:
1. پیش از نصب، مطابق دستورالعمل تمیزکاری، دستگاه را تمیز کنید.

2. از نصب دستگاه در محیط‌های مرطوب و یا محلی که با آب در تماس باشد، خودداری کنید.
3. از نصب دستگاه در معرض هر گونه وسیله‌ی حرارت‌زا و تابش مستقیم نور خورشید خودداری کنید.

4. بــه منظــور جلوگیــری از اختــال در عملکــرد، جمع شــدن آب یــا لرزش آبســردکن، دســتگاه بایــد در حالــت تــراز و در فاصله‌ی 
حداقــل 10ســانتی‌متری از دیــوار، سیســتم‌های گرمایشــی و تلویزیــون قــرار گیــرد.

5. از قرار دادن دستگاه روی سطوح پلاستیکی، کاغذی و موادی از این قبیل خودداری کنید.

    نصب پایه‌ی اتصال به کف  
جهت اطمینان از عدم واژگونی دستگاه، پایه‌ها باید مطابق تصاویر توسط کارشناس مجاز شرکت به محصول و زمین متصل شود.

2 عدد قطعه پایه نصب ثابت2 عدد پرچ2 عدد رولپلاک2 عدد پیچ
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     اقدامات احتیاطی جهت تعمیر، نگهداری و تمیزکردن دستگاه

   قبل از هر گونه اقدام، به مشخصات فنی زیر توجه فرمایید: 

   جهت تعمیر دستگاه به بند » تعمیر و رفع خرابی « در انتهای همین دفترچه‌ی راهنما مراجعه فرمایید.
   در صورتــی کــه بــرای مدت زمــان طولانــی قصــد اســتفاده از دســتگاه را ندارید، بــرای صرفه‌جویــی در مصــرف انرژی دســتگاه، 
ــای  ــد. در مدل‌ه ــه کنی ــای آب تخلی ــق خروجی‌ه ــده در آن را از طری ــرده و آب باقی‌مان ــدا ک ــرق ج ــز ب ــاخ را از پری ــیم دوش س
یخچــال‌دار نیــز مــواد غذایــی را از کابیــن یخچــال خــارج نمــوده و ســپس داخــل کابیــن را بــا یــک پارچــه نــرم، تمیــز و خشــک 

کنیــد و در انتهــا درب را نیمــه بــاز بگذاریــد.

جهت جلوگيری از بروز هر گونه خسارت، پيش ازانجام موارد زير برق دستگاه را قطع کنيد.

   در اولیــن اســتفاده از دســتگاه یــا در صورتــی کــه مــدت زمــان زیــادی از آن اســتفاده نکرده‌ایــد، بایــد مخــزن آب و لوله‌هــا بــه 
خوبــی تمیــز شــوند. بــرای ایــن منظــور می‌تــوان از ترکیــب ســرکه ســفید و آب داغ بــا نســبت یــک بــه پنــج )نیــم لیتــر ســرکه 
ســفید و 2.5 لیتــر آب داغ( بــرای تمیــز کــردن مخــزن و لوله‌ها اســتفاده کــرده و ســپس کل محلــول موجــود در مخــزن را به روش 

ذکــر شــده در بنــد بعــدی)روش تخلیــه‌ی آب( خــارج کنید.

   روش تخلیــه‌ی آب: شــیرهای خروجــی آب گــرم و ســرد را بــه ترتیــب فشــار دهیــد و در شــیر تخلیــه و در پــوش لاســتیکی 
واقــع در پشــت دســتگاه را جهــت خــروج آب بــاز کنیــد )مراقــب باشــید تــا بــا آب گــرم دچــار ســوختگی نشــوید. برای ســرد 

شــدن آب حداقــل 30 دقیقــه صبــر کنید(.

ــار اقــدام نمــود.  ــوان از ترکیــب جــوش شــیرین و آب داغ در هــر شــش مــاه یک‌ب    جهــت رســوب‌زدایی داخــل دســتگاه می‌ت
بدیــن منظــور بــه ازای هــر لیتــر آب، 3 قاشــق چای‌خوری جــوش شــیرین بــه آب داغ اضافــه نمــوده و داخل مخزن ســرد دســتگاه 

بریزیــد و پــس از گذشــت حــدود 2 الــی 3 ســاعت، محلــول را بــه روش ذکــر شــده در بند قبلــی تخلیــه نمایید.
   در اثــر اســتفاده از آبســردکن، داخــل آب‌ریــز آب جمــع می‌شــود. قبــل از ســرریز شــدن آب، قطعــه‌ی آب‌ریــز را آرام بــا دو دســت بــه 
ســمت بــالا حرکــت داده و آب جمع شــده را تخلیــه کنید. پــس از تخلیه بایــد به‌وســیله‌ی مایع ظرفشــویی و آب گــرم تمیزکاری شــود. 

لازم اســت تمیــزکاری پــس از هــر بــار تخلیــه یــا هــر هفتــه )هر کــدام کــه زودتــر اتفــاق بیفتــد( انجام شــود.
   توصیه می‌شود تمیزکاری بیرون دستگاه هر سه ماه یک‌بار با پارچه‌ای از جنس الیاف طبیعی و آب انجام شود.

   این وسیله نباید با فوران آب تمیز شود.

ابعادمدل
)ارتفاع x عمق x عرض()میلی‌متر(

وزن خالص
 )کیلوگرم(

ظرفیت
)بر مبنای آب ورودی 25 درجه(

آب سردآب گرم

15
12/8
12/7

RG410 - RW410n - RW410
CG409 - CW409n - CW409

SW408

10 درجه سلسیوس ≥80 درجه سلسیوس ≤
۲ لیتر در ساعت5 لیتر در ساعت

310x 330x960
310x 330x960

310x 330x960
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شرح اجزای دستگاه

۱.  کلید سبز)آب سرد(

2. کلید قرمز)آب گرم(

3. پیچ تنظیمات ترموستات سرد

4 . کابل برق 

5. شیر تخلیه

6. منبع آب )قطعات جانبی(

7. قیف نگهدارنده‌ی منبع

8. قفل کودک

9. شیر آب سرد

10.شیر آب ولرم

11. شیر آب گرم

12. نشانگر

13.آب ریز

14.کابین یخچال در مدل

        TM-RW410, TM-RG410, TM-RW410n
کابین در مدل

TM-CG409, TM-CW409n, TM-CW409

6

9
2
3

1

5
413
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نمای جلونمای پشت

   جهــت جلوگیــری از یــخ زدگــی نبایــد دمــای محیــط از دمــای طراحــی دســتگاه پایین‌تــر بــوده و هم‌چنیــن نباید ترموســتات 
دســتکاری شــده و یــا آســیب ببینــد؛ زیــرا آب در مخــزن ســرد منجمــد و موجــب انســداد لوله‌هــا می‌شــود.

   در صورت یخ‌زدگی پیش ازاستفاده‌ی مجدد باید تا زمان ذوب شدن یخ صبر کنید.
ــت  ــز جه ــل نی ــت مای ــی در حال ــورت جابه‌جای ــد. در ص ــودداری کنی ــتگاه خ ــردن دس ــه ک ــی، از وارون ــگام جابه‌جای ــه هن    ب

ــد. ــاوز کن ــه تج ــد از 45 درج ــه‌ی آن نبای ــی، زاوی ــه خراب ــر گون ــروز ه ــری از ب پیش‌گی
   ایــن دســتگاه به‌منظــور اســتفاده از منبع‌هــای آب 10 یــا 20 لیتــری طراحــی شــده اســت. فقــط از آب خالــص و بــدون 

امــاح و یــا آب تصفیــه شــده اســتفاده کنیــد.
   دسترســی بــه محــدوده‌ی ســرویس فقــط منحصــر بــه افــرادی اســت کــه دارای دانــش فنــی و تجربــه‌ی عملــی می‌باشــند، به 

7
8

12
11
10
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   ابتدا پوشش پلاستیکی منبع آب و برچسب حفاظتی مجرای خروجی آب را جدا کنید.
   منبــع آب را بــه صــورت عمــودی درون قیــف و بــالای دســتگاه قــرار دهیــد و منتظــر شــوید تــا آب وارد مخــزن ســرد داخــل 

دســتگاه شــود. ســپس شــیر آب گــرم را فشــار دهیــد.
پس از نصب منبع، از به برق زدن و روشن کردن دستگاه به مدت 20 دقیقه خودداری کنید.

   ســیم دوشــاخ آبســردکن را بــه پریــز بــرق زده و دســتگاه را روشــن کنیــد. چراغ‌هــای نمایشــگر ســرد و گرم روشــن می‌شــوند. 
هــر زمــان کــه آب بــه دمــای مطلــوب برســد، دســتگاه به‌طــور خــودکار خامــوش خواهــد شــد. اگــر آب تــا دمــای مجــاز دســتگاه 

گــرم شــده باشــد، نشــانگر گرمایــش خامــوش می‌شــود. 
   هیچ وسیله‌ی برقی دیگری را به پریز برق مخصوص آبسردکن متصل نکنید.

   برای تعویض منبع خالی آن را با دو دست به صورت عمودی خارج کرده و سپس منبع پر را جایگزین کنید.
   قبل از معدوم کردن دستگاه، با واحد خدمات مشتریان تماس بگیرید.

   مواد قابل انفجار، مانند قوطی حاوی گازهای پخش شونده و قابل اشتعال )اسپری‌ها( را در این دستگاه ذخیره نکنید.
   این وسیله صرفاً برای استفاده‌ی خانگی در نظر گرفته شده است.

راه اندازی و استفاده از دستگاه

    از وسایل مکانیکی و یا سایر وسایل برای تسریع در فرآیند برفک‌زدایی استفاده نکنید.
    به مسیر گردش مبرد آسیب نرسانید.

     از دستگاه‌های الکتریکی در داخل محفظه‌های نگهداری مواد غذایی وسیله استفاده نکنید.
    هنگام نصب وسیله مطمئن شوید بند تغذیه گیر کرده یا آسیب دیده نباشد.

    پریز سیار چندتایی)سیم رابط( یا منابع تغذیه‌ی قابل حمل را پشت وسیله قرار ندهید.

هشدار

ویــژه اطــاع از ســامت و بهداشــت را نیــز شــامل می‌شــود.
   این وسیله نباید در محل‌هایی که سیستم اتصال زمین وجود ندارد، به کار گرفته شود.

   پیش از به برق زدن دستگاه و روشن کردن آن، از خروج آب از شیر آب گرم مطمئن شوید.
   روشن کردن کلید گرم دستگاه پیش از نصب منبع آب، باعث سوختن قطعات دستگاه می‌شود.

   از روشن و خاموش کردن دستگاه از طریق به برق زدن و جداکردن سیم دوشاخ خودداری کنید.
   برای جلوگیری از اتصالی برق، از ریزش آب بر روی بدنه‌ی دستگاه اکیداً خودداری کنید.

   در هنگام تخلیه‌ی دستگاه، مراقب باشید که خروجی آب پشت دستگاه باز بوده و مانعی آن را مسدود نکرده باشد.
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   از خشک بودن کابین و موادی که می‌خواهید در آن قرار دهید مطمئن شوید.
   کلید سرد دستگاه را روشن کنید.

   در اولین دفعه‌ی استفاده، برای مدت 2 ساعت در محفظه‌ی یخچال دستگاه چیزی قرار ندهید.
   لازم است آبریز داخل یخچال دستگاه هر چند روز یک‌بار تمیز و خشک شوند.

   جهت رعایت مدت زمان نگهداری مواد غذایی لازم است به توصیه‌ی تولیدکنندگان مواد غذایی نیز توجه شود.
   محفظه یخچال دستگاه جهت نگهداری مواد غذایی منجمد مناسب نمی‌باشد.

   این دستگاه جهت نگهداری کوتاه مدت مواد غذایی درنظر گرفته شده است.

   می‌توانیــد روی قیــف ایــن دســتگاه، منبــع آب معمولــی و یــا منبــع فیلتــردار نصــب کنیــد و بــه راحتــی بــرای تهیــه‌ی 
آب خنــک، چــای و قهــوه از آن اســتفاده کنیــد.

   ایــن دســتگاه مجهــز بــه سیســتم کنتــرل درجــه حــرارت اســت. دمــای آب گــرم تولیــد شــده همیشــه بیــن 80 تــا 90 درجــه 
سلســیوس اســت.

   مخــزن گــرم و ســرد دســتگاه از فــولاد ضــد زنــگ مــورد اســتفاده در صنایع غذایــی ســاخته شــده و از ســامت و ایمنــی بالایی 
برخــوردار اســت.

   در صــورت معیوب شــدن کابل بــرق  یا ســایر قطعات، به منظــور جلوگیــری از ایجاد خســارت بیش‌تر، تعویض آن باید توســط کارشــناس 
انجــام شــود. در غیــر این‌صــورت کالا از گارانتی خارج خواهد شــد )تشــخیص دلیــل خرابی کابــل با کارشــناس مربوطه خواهــد بود(.

   در فرایند تست محصول از آب استفاده شده است. لذا وجود قطرات آب در محصول طبیعی است.
   دریچه‌های تهویه در پشت دستگاه را مسدود نکنید.

   به منظور پیش‌گیری از خطر آتش‌سوزی، از کابل بلند استفاده نکنید.
   از قرار دادن مواد قابل احتراق در نزدیکی دستگاه خودداری کنید.

نکات مهم

)TM-RG410,  TM-RW410n , TM-RW410 ( استفاده از یخچال  در مدل
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تعمیر و  رفع خرابی

در صورت بروز مشکل ، پیش از اقدام به تعمیر دستگاه موارد زیر را بررسی کنید:

مطلوب نبودن 
دماي يخچال

)در مدل‌های يخچال‌دار(

1- قرار دادن دستگاه بر سطح صاف

2- دور کردن دستگاه از اشیای دیگر

قطع شدن سيم اتصال زمين

خارج نشدن آب سرد و 

گرم از شيرهاي خروجي

نشت يا سرريز شدن 

آب در بدنه

خاموش بودن چراغ‌ها

صداي غيرعادي

برق‌گرفتگی

سرد/ گرم نشدن آب

نحوه‌ی برطرف کردندلايل احتماليمشکل

1-  دوشاخه را به برق زده و کلید گرم یا سرد را روشن کنید

2-  روشن کردن کلید‌ها

3-  مدت کمی صبر کنید، دستگاه دوباره شروع به کار خواهد کرد

4- تعویض مخزن گرم/ تماس با خدمات مشتریان

5- تعویض کلید/ تماس با خدمات مشتریان

6- تماس با خدمات مشتریان

1- خارج شدن دوشاخه از پریز/قطع شدن برق

2- خاموش بودن کلید روشن/خاموش

3-       استفاده بیش از حد از دستگاه در زمان کوتاه

4-  سوختن المنت مخزن گرم

5- خراب بودن کلید

6- نشت گاز از سیکل تبرید

1- خالي بودن منبع آب

2- عدم اتصال لوله‌ها به مخازن

3- يخ‎زدگی مسيرآب

1- وجود ترک در لوله‌ها

2- وجود ترک در منبع ‌آب

3- خرابی شیر

4-  عدم اتصال صحیح لوله‌ها به مخازن آب

5- عدم اتصال صحیح در شیر تخلیه و نشتی آب از آن

6- وجود نشتی در مخازن

1- پر کردن منبع آب

2- اطمینان از اتصال لوله‌ها به مخازن

3- خاموش کردن دستگاه تا زمان ذوب شدن کامل يخ‌ها

1- تعویض لوله‌های ترک خورده / تماس با خدمات مشتریان

2- تعویض منبع ‌آب

3- تعویض شیر / تماس با خدمات مشتریان

4-  از اتصال صحیح لوله‌ها به مخازن آب مطمئن شوید

5- محکم کردن در شیر تخلیه و تعویض درپوش لاستیکی شیر 

تخلیه در صورت پارگی

6- تعویض مخازن / تماس با خدمات مشتریان

1-    خارج   شدن  دوشاخه   از  پریز/    قطع شدن  برق

2- خاموش بودن کليد روشن/خاموش

1-  دوشاخه را به برق زده و کلید گرم یا سرد را روشن کنید

2- روشن کردن کلیدها

1- تراز نبودن دستگاه

2- چسبیدن دستگاه به اشیای دیگر

بررسی وضعيت سيم اتصال زمين

 استفاده مطلوب از آب سرد استفاده مداوم از آب سرد
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